CeHUHN

IMMOBILIEN-TRAINING

Teilnahmebestatigung

Herr Ernst Kalber

hat am 6. und 7. Mai 2009 an dem Seminar
~Verkaufstraining"

der BHW Immobilien GmbH erfolgreich teilgenommen.

Inhalte:

e Fremdwahrnehmung - Maklerbild in der Offentlichkeit
e Nutzenargumentationen - Makler gegenliber Kunden
e Umgang mit den persolog Personlichkeitsprofil-Tools:
- Selbstwahrnehmung
- Kommunikation
- Telekommunikation
- Einkauf und Verkauf
e Maklerbild - Fremdwahrnehmung
e Interessentenqualifizierungen
e Verkaufsprasentation
e Provisionsabsicherung
e Besichtigungsvorgang in der Praxis
e Preisgesprache mit Kaufinteressenten
e Einwandbehandlungen und Techniken
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Birgit Huhn
Seminarleiterin
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